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UNIVERSIDAD DE TALCA
RECTORIA

PROMULGA ACUERDO N° 3051 DEL CONSEJO
ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD DE TALCA QUE
[ A S A APRUEBA EL REGLAMENTO DE TELETRABAJO O
CONTROL PREVIO DE LEGALID. .0 TRABAJO A DISTANCIA DE LA UNIVERSIDAD DE

{8 [;?e“ %) TALCA.
TaLCA, {1 3 ABR 2023
NO
vistos: 4 © 4
\ Las facultades que me confieren los decretos con fuerza
Jde ley Nos. 36 y[152 de 1981, el decreto supremo N° 95 de fecha 29 de abril de 2022, todos del

Ministerio de Educacion; y la resolucion N° 7 de 2019 de la Contraloria General de la Republica.
RESUELVO:

Promulgase el acuerdo N° 3051 del Consejo Académico
de la Universidad de Talca, adoptado en su sesion N° 916, de fecha 21 de marzo de 2023, que
aprueba el Reglamento de Teletrabajo o Trabajo a Distancia de la Universidad de Talca, cuyo
texto es el siguiente:

ACUERDO N° 3051
VISTOS Y CONSIDERANDO:

a) La propuesta presentada por el Vicerrector de
Gestion Econémica y Administraciéon, previamente discutida en la Mesa de Equidad y
Desarrollo.

b) Lo dispuesto en la Ley N° 21.094 sobre
Universidades Estatales, particularmente en su articulo 2 inciso tercero que, al referirse a la
autonomia administrativa indica que: “La autonomia administrativa faculta a las universidades
del Estado para estructurar su régimen de gobierno y de funcionamiento interno de conformidad a
sus estatutos y reglamentos universitarios”

¢) Lo dispuesto en la ley de reajustes del sector publico
para el afio 2023, en materia de trabajo remoto.

SE ACUERDA:

1) Aprobar el Reglamento de Teletrabajo o Trabajo a
Distancia de la Universidad de Talca, que consta en documento adjunto y que se entiende formar
parte del presente acuerdo para todos los efectos.




2) El presente Reglamento entrard en vigencia 90 dias
corridos después de la promulgacion del presente acuerdo.
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REGLAMENTO SOBRE TRABAJO A DISTANCIA Y TELETRABAJO
UNIVERSIDAD DE TALCA

ARTICULO 1. CONSIDERACIONES PREVIAS

Se entiende como trabajo a distancia aquella modalidad en que el/la funcionario/a realiza sus
funciones, total o parcialmente, desde su domicilio u otro lugar o lugares distintos de los
establecimientos o instalaciones de la Universidad.

Por su parte, se entenderi por teletrabajo a aquellos casos en que las funciones son desarrolladas
mediante la utilizacién de medios tecnoldgicos, informaticos o de telecomunicaciones o si tales
servicios deben reportarse mediante estos medios.

El trabajo a distancia o teletrabajo se concibe como una modalidad opcional, voluntaria y
eminentemente reversible, orientada a desarrollar determinadas funciones por parte del personal
de la Universidad de Talca, de conformidad a los articulos siguientes pudiendo ser total o parcial.

ARTICULO 2. AMBITO DE APLICACION Y MODALIDAD DE TRABAJO A
DISTANCIA O TELETRABAJO

El presente reglamento normara la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo respecto del
personal de la Universidad de Talca, en aquellos casos en que, conforme a la naturaleza de sus
funciones y cumpliendo con los requisitos que establece el presente cuerpo normativo, asi resulte
posible. Lo anteriot, cualquiera sea el tipo de nombramiento o contratacion que lo vincule con
la corporacion.

Los/las prestadotes/as de setvicios a honorarios se regiran por los acuerdos establecidos en sus
respectivos contratos.

El trabajo a distancia o teletrabajo podra ejetrcerse bajo la modalidad total o parcial, pudiendo
comptrendet, por tanto, todo o patte de la jornada laboral, combinando tiempos de desatrollo de
funciones en forma presencial en dependencias universitarias y fuera de ellas, cuando se tratare
de una modalidad parcial.

Las personas que realicen trabajo a distancia o teletrabajo en sus modalidades total o parcial, no
dispondran de espacios exclusivos en las instalaciones de la Universidad, y podran hacer uso de
espacios de trabajo comunes o compattidos, con o sin reserva previa, en cualquiera de los
campus o instalaciones de la Corporacion.

Sin petjuicio de lo sefialado, serd posible pactar, de manera transitoria, la modalidad de trabajo a
distancia o teletrabajo, por un petiodo acotado de tiempo, en aquellos casos debidamente
justificados y autotizados, por el/la Jefe/a Superior de la Unidad, quien debera informar a la
Direccion de Personas, adjuntando todos los antecedentes de respaldo, mediante los cuales
debera acreditarse una situacién que pueda calificarse por aquel/lla como caso fortuito o fuerza
mayor.




Los acuerdos arribados en las materias sefialadas en los incisos precedentes deberan plasmatse
de forma expresa, debiendo susctibirse un documento que formalice el teletrabajo, conforme se
indica en el articulo quinto del presente reglamento.

ARTICULO 3. FUNCIONES Y PERSONAS QUE PUEDE ACOGERSE A
TELETRABAJO

Las funciones que se definan como teletrabajables, asi como el porcentaje maximo de la dotacion
de la Universidad de Talca, que pueda acogetse a teletrabajo o trabajo a distancia, constara en
resolucion universitaria de rectotia.

Con todo, las correspondientes jefaturas directas podran requerir al/la funcionario/a que se
encuentre trabajando a distancia o teletrabajando, su presencia fisica en las instalaciones de la
Universidad, a fin de tratar temas de trabajo especificos.

Las mismas jefaturas citadas podran determinar la revocacion de los acuerdos de teletrabajo,
cuando la necesidad del correcto cumplimiento de las funciones, asi lo justifique.

ARTICULO 4. OBLIGACIONES, REQUISITOS TECNICOS Y SEGURIDAD
INFORMATICA

Quien sea autorizado/a para desarrollar su jornada laboral de forma remota, debera encontrase
disponible para atender los requetimientos propios de sus funciones, durante todo su horario de
trabajo.

Sin petjuicio de lo antetior, las unidades que posean o administren informacién de caracter
confidencial o sensible, deberan solicitar asesoria técnica a la Direcciéon de Tecnologias de la
Informacién de la Universidad de Talca, a fin de que cettifique la seguridad y correcto uso de las
redes inalimbricas y/o dispositivos que seran utilizados para el trabajo a distancia o teletrabajo,
factor que, de no ser garantizado, impedira la realizacion de las labores respectivas bajo esta
modalidad.

Ante problemas técnicos que puedan presentarse, operaran los canales regulares de soporte
dispuestos por la Diteccion de Tecnologias de la Informacion.

La Universidad proveera al funcionatio —si éste asi lo requiere- del equipamiento necesatio para
la realizacién de sus funciones. La disponibilidad de la institucion para proveer de estos
elementos podra condicionar la oportunidad de implementaciéon de la modalidad de trabajo a
distancia o teletrabajo.

ARTICULO 5. FORMALIZACION DEL ACUERDO DE TRABAJO A DISTANCIA
O TELETRABAJO TOTAL O PARCIAL

Los/las funcionarios/as que pacten con sus jefaturas realizar trabajo a distancia o teletrabajo,
sea parcial o totalmente, deberan en forma previa, formalizar dicha modalidad, mediante la
suscripcion de un compromiso o acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo.

En el mismo acuerdo, se fijara la petiodicidad de asignacion de tareas y rendicion de cuentas,
conforme a las funciones que corresponda en cada situacion pero que, en todo caso, deberan al
menos ser semanales.




El acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo tendra una duracion indefinida hasta que se le
ponga fin conforme a alguna de las causales indicadas en el articulo sexto del presente
reglamento.

Lo antetiot es sin petjuicio de aquellos casos motivados por caso fortuito o fuerza mayor, en
que sea posible su susctipcion por un petiodo acotado de tiempo, el que podra renovarse en la
medida en que persista la causal que le origino.

La Direccién de Personas, debera poner a disposicion de quienes adopten la modalidad de
trabajo a distancia o teletrabajo, un formulario (fisico o digital), el cual debe ser suscrito por la
jefatura directa, la jefatura superior de la unidad y el/la funcionario/a.

Una vez formalizado el acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo, éste debera ser remitido
digitalmente a la Direccion antes indicada, para su registro y fines que sean pertinentes.

ARTICULO 6. TERMINO DEL TRABAJO A DISTANCIA O TELETRABAJO.
El trabajo a distancia o teletrabajo finalizara por las siguientes causas:

a) Por manifestacion de voluntad del/la funcionatio/a de dejar sin efecto el acuerdo. Dicha
decision debera comunicatse por escrito a la jefatura directa y esta a la jefatura de la
unidad respectiva, la que a su vez la remitira a la Direccién de Personas dentro de los
siguientes 5 dias habiles luego de recibida.

b) Por revocacion del acuerdo por parte de la jefatura directa, debido a cambios en la
naturaleza de las funciones del cargo, que las hagan incompatibles con el trabajo a
distancia o teletrabajo en sus modalidades total o parcial.

c) Falta de diligencia o incumplimiento, por parte del funcionario de sus funciones
obligaciones, asi como la deteccion reiterada de faltas al deber de disponibilidad durante
la jotnada y horatio de trabajo; las cuales seran calificadas por la respectiva jefatura
directa. Lo antetior, es sin petjuicio de las responsabilidades administrativas que ello
pudiera acarrear.

d) Necesidades institucionales, tales como, restructuraciones en el equipo o area de trabajo.

e) Imposibilidad sobreviniente de contar con los requerimientos técnicos minimos para
ejercer el teletrabajo.

f) Término del hecho en que se fundare la causal de caso fortuito o fuerza mayor, que diere
origen a un trabajo a distancia o teletrabajo de caracter transitorio.

g) Cualquier otra causal, debidamente ponderada en forma conjunta por la jefatura directa
y la jefatura de la unidad respectiva la que, en todo caso, debera ser oportunamente
informada al/la funcionario/a.

En todo caso, la formalizacion del término de la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo,
ya sea total o parcial, debera ser siempre sancionada por el Rector.

ARTICULO 7. CUMPLIMIENTO DE LA JORNADA DIARIA

En caso del trabajo en modalidades a distancia o teletrabajo bajo modalidad total, en lo relativo
al cumplimiento de la jornada diaria, debera estarse a lo dispuesto en el Reglamento sobre

Jornada de Trabajo y Control de Asistencia de la Universidad de Talca.




Para los casos en que se opte por el trabajo a distancia o teletrabajo parcial, el horario de la
jornada remota y presencial debera pactatse y registrarse en el respectivo acuerdo de teletrabajo,
para luego informarse a la Direccion de Personas. Con todo, cabe hacer presente que, cualquiera
sea la modalidad acordada, los/las funcionarios/as deberan siempre cumplir con las obligaciones
legales y funcionarias que le sean inherentes, debiendo desempefar su cargo en forma
permanente y continua durante la jornada ordinaria de trabajo.

Se deja expresamente sefialado que la realizacion de horas extraordinarias no es compatible con
cualquiera de las modalidades de teletrabajo contempladas en el presente reglamento.

ARTICULO 8. CONTROL, SUPERVISION Y FISCALIZACION.

El control en esta materia se realizara mediante el o los sistemas que determine la institucion,
ello sin perjuicio de los sistemas complementarios dispuestos por las jefaturas.

La supervision sera ejercida y definida por la jefatura directa, pudiendo consistir en reportes
digitales, reuniones virtuales u otros, definiendo aquella su periodicidad.

En cuanto a la supervision y fiscalizacion del cumplimento de jornada debera estarse a lo
dispuesto sobre la materia en el Reglamento de Jornada de Trabajo y Control de Asistencia de
la Universidad de Talca.

Con todo, debera garantizarse el debido resguardo de la ptivacidad del/la funcionatio/a.
ARTICULO 9. DERECHO A DESCONEXION

A fin de asegurar el debido tiempo de descanso, asi como también, el respeto de la vida personal
y familiar de los/las funcionarios/as de la Universidad se establece que, el derecho a la
desconexion digital se aplicara a todo el personal de la Institucion. La desconexion, implicara
que las respectivas jefaturas estaran impedidas de remitir comunicaciones, impartir ordenes o
formular cualquier clase de requerimientos a los funcionarios, fuera de los rangos horarios
establecidos en el Reglamento sobre Jornada de Trabajo y Control de Asistencia de la
Universidad.

En todo caso, el/la funcionatio/a no estara obligado/a a responder las comunicaciones, 6rdenes
u otros requetimientos que la respectiva jefatura le formulare fuera del rango horario
correspondiente a su jornada de trabajo, debiendo hacerlo sélo dentro de la jornada, con
independencia del momento en que fueren formuladas.

Lo anterior sera extensivo para el caso de permisos, feriados, licencias médicas o recesos.
ARTICULO 10. COMITE DE TRABAJO A DISTANCIA O TELETRABA]JO.

La Institucion constituita un comité de trabajo a distancia o teletrabajo integrado dos
representantes del Consejo Académico nombrados por este 6rgano colegiado de entre sus
miembros, dos funcionarios administrativos de la Mesa de Equidad y Desarrollo, un
representante de la Direccion de Asuntos Juridicos y sera presidido por el Vicerrector de Gestion
Econémica y Administracion.




Las funciones de este Comité seran disefiar e implementar el sistema de trabajo a distancia o
teletrabajo, supervisar las condiciones de ejecucion y evaluar sus resultados, asi como asesorar al
Rector ante la resolucién de situaciones especiales o excepcionales.

Sin petjuicio de lo anterior, el Comité podra requerir a la autoridad tespectiva que disponga
efectuar las capacitaciones que sean necesarias, ya sea en el uso de herramientas computacionales
O en otras matetias relacionadas con la implementacién y desarrollo del trabajo a distancia o
teletrabajo.

ARTICULO 11. RESOLUCION DE SITUACIONES EXCEPCIONALES O
ESPECIALES O NO PREVISTAS.

En caso de que se presenten situaciones excepcionales, especiales o no previstas respecto al
presente reglamento, conocera y resolvera de aquellas el Rector, oido el Comité de Teletrabajo,
el cual, a su vez, podra delegar el conocimiento y/o su resolucion, en alguna de las autoridades
universitarias, mediante el acto administrativo respectivo.

ARTICULO 12. INTERPRETACION.

Respecto de aquellos casos en que se requiera de la interpretacion de alguna de las normas del
presente reglamento, corresponderd que se pronuncie respecto de aquello el/la Contralor/a
universitario/a.

ARTICULO 13. ENTRADA EN VIGENCIA Y EVALUACION.

El presente reglamento entrara en vigencia 90 dias corridos de su total tramitacién y su
implementacion sera evaluada con una periodicidad bimestral por el Comité de Trabajo a
Distancia o Teletrabajo, debiendo informar de ello al Rector y a la Direccion de Personas.

ARTICULO 14. DISPOSICION TRANISTORIA.

Durante el ano 2023, se podra eximir del control horatio a quienes realicen sus funciones fuera
de las dependencias de la universidad, en el marco de lo dispuesto en el presente reglamento.




